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INSTITUTUL DE STUDII FINANCIARE

Proiect final

Programul FinTTT - Formarea personalului didactic din
invatamantul preuniversitar in domeniul financiar nebancar

(FinTTT)

“Relatia consumatorului cu institutiile financiare nebancare — Produse si

servicii de asigurare”



Proiect didactic

Fisa de lucru nr. 1

Fisa de lucru nr. 2

Test de evaluare nr. 1

Test de evaluare nr. 2

Test predictiv cu baremele aferente

Enumerarea resursele materiale folosite



Proiect didactic

Profesor:

Unitatea de Invatamant:

Disciplina: Educatie Economico - financiara

Clasa: a VIlI-a; 1 ora pe saptamand in TC

Unitatea de invatare: Relatia consumatorului cu institutiile financiare nebancare
Tema / Subiectul: Ce rol au asigurdrile 1n viata noasta?

Tipul lectiei: Lectie de fixare si sistematizare a cunostintelor

Obiectivul fundamental: Fixarea si sistematizarea cunostintelor referitoare la tipurile de
produse si servicii de asigurare si importanta asigurdrilor In protejarea financiara.

Competente generale:

1.Raportarea critica la fapte, evenimente, idei, procese din viata personala si a diferitelor grupuri
si comunitati, prin utilizarea unor achizitii specifice domeniului social.

2. Cooperarea pentru realizarea unor activitati si pentru investigarea unor probleme specifice
diferitelor grupuri si comunitati, prin asumarea unor valori §i norme sociale i civice.

3. Participarea responsabild la luarea deciziilor prin exercitarea spiritului de initiativa si
intreprinzator, respectiv prin manifestarea unui comportament social, civic i economic activ
Competente specifice:

1. Utilizarea corecta a termenilor specifici educatiei economico-financiare cu referire la fapte
evenimente economico-financiare.

2. Asumarea calitatii de consumator avizat de bunuri si servicii, de servicii financiare, care isi
exercita drepturile si responsabilitagile

3. Alegerea responsabila a unor produse de economisire /de creditare, a unor mijloace de plata
prin compararea avantajelor si riscurilor acestora.

4. Strategii didactice:

a. Metode si procedee didactice: Conversatia, Explicatia, Problematizarea, Joc de rol, Invitarea
prin descoperire, Exercitiul

b. Forme de organizare a activitatii: Activitate frontala, individuala si pe grupe



Evaluarea:

1. Adresarea unor intrebari - Discutii despre posibile riscuri asociate unor diverse activitati

2. Completarea unei fise de lucru

Resurse:

1. resurse materiale: manual, fise de lucru, PPT, videoproiector, laptop, materiale ASF.

2. resurse de timp: 1 ora

Bibliografie:

1. Programa scolara pentru disciplina Educatie sociala - Educatie Economico-financiara, clasele
V-VIII, aprobatd prin OMEN Nr. 3393 din 28.02.2017, Bucuresti 2017

2. Barbu, Daniela si altii - Manual de educatie sociald, clasa a VIII-a, Editura CDPress, 2020
3. Balan, Elena Lucia si altii - Manual de educatie social, clasa a VIII-a, Editura Litera, 2020
4. Programul de formare profesionala continua FinTTT

5. https://www.manuale.edu.ro

6. www.asfromania.ro/edu

DESFASURAREA LECTIEI:

Etapele lectiei Activitatea depusa de: Strategia didactica Evaluare
profesor elevi metode mijloace | organizare
1.Moment Organizarea  clasei de |Elevii sunt Conversatia Catalogul frontala
organizatoric: elevi atenti. Explicatia clasei
Verificarea prezentei la
ore a elevilor prin notarea
absentelor.
2.Captarea atentiei Utilizarea unor Trezirea Conversatia PPT frontala
informatii introductive interesului Explicatia
elevilor fata
de subiectul
lectiei  prin
adresarea unor
intrebari.
De ex. Cati
dintre voi 1si
doresc sa
conduca 0
masina?
3.Anuntarea lectiei noi | Prezentarea temei si a Elevii  sunt Conversatia PPT frontald
si a competentelor obiectivelor propuse atenti si Explicatia Tabla
pentru insusirea noilor participa  la Creta
cunostinte discutie colorata



https://www.manuale.edu.ro/

4.Desfasurarea lectiei | Profesorul deschide | Participarea la PPT frontala
discutii despre posibile | dezbaterea Conversatia | Manualul de
riscuri  asociate  unor | situatiilor luate in | Observarea educatie
activitati. discutie. independent sociala
Solicitd ~ elevilor  sa a individuala
exemplifice diferite Cartonase cu
tipuri de asigurdri si |Elevii dau scenarii
noteaza raspunsurile pe |exemple pe care
tabla. incearca sa le
Completeaza explice
raspunsurile elevilor
daca este cazul Exercitiul
Organizeazd clasa in |Elevii se | Jocderol
echipe care primesc cate | organizeaza, citesc | Problematiz pe grupe
un scenariu scenariul, area
interpreteaza
Adreseaza diferite |situatia si redau
intrebari: situatia descrisa
Ce tip de asigurare ar fi
trebuit sa aiba familia in
functie de sceneta
interpretata? Elevii raspund
Care sunt consecintele |intrebarilor
faptului cd nu existd | adresate.
asigurari 1n astfel de
situatii?
Subliniaza  importanta
asigurarilor 1n cazul unor
incidente nefericite care
pot afecta sanatatea,
integritatea  fizicd  si
psihica.
5.Asigurarea feed- Profesorul verifica Indeplinirea | Conversatia PPT Activitate observarea
back-ului ( Fixarea cunostintele si sarcinilor de lucru | Explicatia Videoproiec frontala si sistematici
noilor cunostinte) indeplinjrea sarciqilor de | prin réspunderea} tor individuala aprecierea
lucru prin intrebéri la intrebari Laptop verbali
adresate elevilor pe tot adresate pe tot Internet
parcursul lectiei. parcursul lectiei si
indeplinirea
corecta a
cerintelor
propuse.
6.Evaluarea Profesorul aplica o fisa Elevii vor Conversatia Fisa Activitate aprecierea
cunostintelor de lucru pe care o discutd | completa fisa. individuala si | verbald a
cu elevii dupa frontala modului de
completare. lucru




Schita lectiei

Ce rol au asiguririle in viata noastra?

Asigurarea — reprezintd acordul incheiat Intre un asigurat i un asigurator, prin care

asigurdtorul preia riscul asiguratului in cazul producerii unui eveniment.

Asiguratul — poate fi o persoana fizica sau un agent economic care, in schimbul unei sume

de bani isi protejeaza bunurile sau propria persoand, Impotriva unor evenimente neprevazute.

Asiguratorul — este o firma specializata care preia riscurile asiguratilor.

Principalele tipuri de asigurari: asigurari obligatorii si asigurari facultative

a.

Asigurari de bunuri: locuinte, autoturisme, electrocasnice, bijuterii, tablouri, etc.

Riscuri asigurate: furt, incendiu, inundatii, alunecdri de teren, cutremur, spargere,

accident, etc.
Asigurari de persoane: persoanele

Riscuri asigurate: decesul, accident de muncd, invaliditatea, boala, interventia

chirurgicala, etc.
Asigurarea de raspundere civila

Riscul asigurat vizeaza posibilitatea ca o persoana sa produca un prejudiciu neintentionat

(paguba, dauna, vatamare) unei alte persoane.



Scenarii - exemple

In functie de scenariu si numdrul elevilor putem include si alte personaje ca: soferul
celeilalte masini, agent de asigurdri, doctori, asistente medicale, operatori care preiau mesajele de
urgentd, mecanici auto, profesori, parinti, etc.

Scenariul 1

Jucati rolurile! Identificati tipul de asigurare necesar, consecintele lipsei asigurarii si beneficiile
existentei unei asigurdri dupd caz.

, Mirela si Laur au doi copii: Elena, care este gimnasta si George, care este fotbalist. Intr-o
dimineatd in care Elena si George merg cu masina la facultate, sunt implicati intr-un accident in
urma caruia Elena sufera o fractura la brat si magsina familiei este distrusa.”

Scenariul 2

Jucati rolurile! Identificati tipul de asigurare necesar, consecintele lipsei asigurdrii si beneficiile
existentei unei asigurari dupa caz.

“Alexandru este inginer la o firma de prestigiu si locuieste singur. El sufera de diabet si isi
administreaza singur tratamentul, insa intr-o zi sufera o criza si lesina. Cand isi revine suna la
ambulanta si este dus la spital, unde va fi internat pe patru zile.”

Scenariul 2

Jucati rolurile! Identificati tipul de asigurare necesar, consecintele lipsei asigurdrii si beneficiile
existentei unei asigurari dupa caz.

“Eva isi doreste sa studieze in straindtate dupa terminarea liceului. Se pregdteste intens pentru
a aplica la universitate iar familia o sprijina economisind bani pentru plecarea ei. De curdnd

’

mama s-a imbolnavit, iar tratamentul este foarte costisitor.’



Fisa de lucru nr. 1

1. Aproape orice in viatd implicd un risc, dar unele lucruri sunt mai mari decat celelalte.
Alege categoria: casti sport, centura de sigurantd, cotiere, dopuri in urechi, ABS-uri,
ochelari de protectie, aibarg-uri, genunchiere,

Fabrica Skateboard Masind

1. Stabileste valoarea de adevar a urmatoarelor afirmatii:

Asigurdrile facultative nu includ asigurarile pentru locuinta.

b. Banii pe care societatea de asigurdri ii plateste in cazul aparitiei daunelor provin in
totalitate de la asigurat.

c. Pentru orice tip de asigurare, in alegerea ofertei, este bine sa se tind cont de pretul politei

de asigurare.




Fisa de lucru nr. 2

1. Exista doua categorii de asigurari:
A. obligatorii — prevazute de lege
B. facultative — contractate de cetdteni la alegere

a. Stabiliti din ce categorii fac parte, categoriile de asigurari din tabelul urmator.

Tipuri de asigurari Categoria de asigurari
A B
1. Accident de masind
II. Accident/furt de magind sau din masina
I11. Cutremur, inundatii, alunecari de teren
IV.  Pagube produse locuintei de catastrofe
naturale

V. Caini agresivi din rase prevazute de lege
VI.  Animale de companie
VII.  Accident, boala
VIII. Pierderea bagajelor in vacanti

b. Identificati doua avantaje si doud dezavantaje pentru cele doud categorii de asigurari.




Test de evaluare nr.1

I. Citeste cu atentie enunturile, apoi selecteazi varianta corecti de raspuns. Incercuieste
litera corespunzatoare raspunsului potrivit fiecarui enunt. 2,5p
1. Asigurare obligatorie este:
a. pentru masind — CASCO
b. pentru locuinta — PAD
c. asigurare de viata
2. Produsele pe care le regasim pe piata de asigurari din Romania:
a. asigurari de viata, asigurari obligatorii, negocierea conditiilor de asigurare
b. asigurdri generale, asigurari de viatd, servicii de consultanta
c. asigurdri de viata, asigurari generale, asigurari obligatorii
3. Riscurile asigurate pentru asigurarile de persoane au ca obiect:
a. paguba, dauna, vatdmarea
b. persoanele
c. furtul, inundatiile
4. Contractul de asigurare prevede:
a. despagubirea
b. prima de asigurare
c. variantele a si b

5. Suma asigurata este:
a. mai mica sau egala cu valoarea bunului asigurat;
b. mai mare decat valoarea pagubei;
¢. mai mare sau egala cu valoarea pagubei;
II. Completeaza urmatoarele enunturi cu unul din cuvintele: asigurarea, PAD, de viata,

RCA. 2p

a. In cazul provocirii unui accident de posesorul unei asiguriri de tip................. ,
societatea la care acesta a platit polita de asigurare il va despagubi pe cel nevinovat.

b. Societdtile de asigurdri oferd in cadrul asigurarilor .................. polite care contin pe
langa riscul de deces si pe cel de imbolnavire sau de vatamare corporala.

Co et este un contract prin care o persoand, numitd asigurat, plateste unei
societati de asigurdri, numitd asigurdtor, o sumad de bani corespunzatoare politei de
asigurare, in vederea preluarii riscurilor de catre aceasta.

d .. permite asigurarea locuintelor pentru cele trei riscuri majore: cutremur,
inundatii si alunecdri de teren.



II1. Stabileste valoarea de adevar a urmatoarelor enunturi. Selecteaza A, daca afirmatia
este adevarata, si F, daca aceasta este falsa. 2,5p
Asigurarea este un acord scris.

Asigurarea unui caine periculos este o asigurare obligatorie Tn Romania.

Polita de asigurare presupune incheierea unui contract de creditare.

Réspunderea civild auto este o asigurare facultativa.

Asigurarile facultative nu includ asigurarile pentru locuinta.

I e

IV.in situatia in care ati fi in situatia de a incheia o politi de asigurare pentru locuinta
voastra, pe care ati alege-0? Argumentati. 2p

BAREM DE CORECTARE SI NOTARE

e Se puncteaza oricare formulari/modalitati de rezolvare corecta a cerintelor.
e Seacorda 1 punct din oficiu.
Ex. I Se acorda cate 0,5x5 puncte pentru fiecare raspuns corect: 2,5 puncte
1b, 2c¢, 3b, 4c, 5a.
Ex. II Se acorda cate 0,5x4 puncte pentru fiecare raspuns corect: 2puncte

a. RCA,b. de viata, c. asigurarea. d. PAD

Ex. III Se acorda cate 0,5x2 puncte pentru fiecare raspuns corect: 2,5 puncte
I-investitiile, 2-investitorul.

1. A 2.A3.F,4F5.F

Ex. IV 2 puncte



Test de evaluare nr.2

Pentru fiecare imagine mentioneaza riscul si identifica tipul de asigurare.




I1. Asociaza tipurile de asigurari din coloana A cu exemplele concrete din coloana
B. 2,5p
A. Tipuri de asigurari B. Exemple de asigurari

1. Asigurari de bunuri a. asigurare de cdldtorie

2. Asigurari de persoane b. asigurare de deces

3. Asigurari de viata c. RCA

4. Asigurari obligatorii d. bijuterii

5. Asigurari de raspundere civila e. PAD

III.  Scrie un text de 10-15 rinduri in care si prezinti importanta asigurarii
bunurilor din locuinta.
Pentru aceasta, vei avea in vedere: 2,5p

a. Definirea notiunii de asigurare;

b. Identificarea persoanelor implicate in incheierea unei polite de asigurare;
c. Identificarea riscurilor asigurate;

d. Identificarea avantajelor incheierii unei polite de asigurare.

BAREM DE CORECTARE SI NOTARE




e Se puncteaza oricare formulari/modalitdti de rezolvare corecta a cerintelor.
e Seacorda 1 punct din oficiu.

Ex. I Se acorda cate 0,5x7 puncte pentru fiecare raspuns corect: 4 puncte

1. Incendiu - Asigurare de locuinta obligatorie — PAD
2. Accident auto - RCA

3. Furt - Asigurare facultativa de bunuri — bijuterii
4. Interventie medical - Asigurare facultativa de sanatate

Ex. II Se acorda cate 0,5x5 puncte pentru fiecare raspuns corect: 2,5 puncte
1d, 2a, 3b, 4.¢, Sc.
Ex. III Se acorda a—0,5p 2,5 puncte
b-0,5p
c—0,75p
d-0,75p

Test de evaluare predictiv

L. Citeste cu atentie enunturile, apoi selecteaza varianta corecta de raspuns. Incercuieste
litera corespunzatoare raspunsului potrivit fiecarui enunt. 2,5p

1. Institutiile financiare nebancare sunt:
a. organizatii bancare
b. organizatii nebancare
c. organizatii non-profit

2. Piata financiara se mai numeste si :
a. piata tranzactionala
b. piata de capital
C. piata remuneratiei monetare



3. Obligatiunile sunt titluri de valoare cu :

a. venit fix
b. venit variabil
c. venit aleatoriu

4. Bursa :

a. este reprezentatd de obligatiuni
b. este o institutie bancara
c. este institutia centrald a pietei financiare

5. Sunt servicii IFN:

a. asigurarile
b. piata de capital si pensile private
c. toate

II. Stabileste valoarea de adevar a urmatoarelor enunturi. Selecteazd A, dacd afirmatia
este adevarata, si F, daca aceasta este falsa. 2p
Institutiile financiare nebancare sunt organizatii bancare care desfdsoara activitdti
profesionale de creditate. A/F
De operatiunile la bursa se ocupa persoane specializate, numite brokeri. A/F
Titlul de stat este hartia de valoare nu dovedeste ca posesorul sdu a acordat un
imprumut statului. A/F
Investitia directa apare atunci cand posesorul banilor cumpara bunuri de capital si
demareaza o afacere. A/F

III.  Asociaza notiunea din coloana A cu explicarea notiunii din coloana B. Realizeaza
corespondenta dintre simbolurile aflate in cele doud coloane. 2p

A. Notiune B. Explicarea notiunii

1. Piata de capital a. acordul incheiat intre un asigurat si un
asigurator, prin care asiguratorul preia riscul
asiguratului  n  cazul producerii  unui
eveniment.

2. Asigurare b. termen general folosit pentru a desemna
tranzactiile cu instrumente financiare, precum:
actiunea, obligatiunea, titlul de stat.

3.Pensii private c. este o piatd reglementatd pentru
tranzactionarea instrumentelor de valoare.

4. Bursa de valori d. contributiile salariatilor la fonduri din care
vor primi pensia, dupa incetarea perioadei de
activitate in munca.

IV.  Completeaza enunturile cu termenii potriviti. 1p




) presupun asteptarea din partea investitorului a unei multiplicdri a
sumelor

2. Persoana care detine fonduri banesti pe care intentioneaza sa le utilizeze in tranzactii
cu instrumente financiare se numeste...............

V. Scrie un text de 8-10 randuri in care sa prezinti trei avantaje si riscuri asociate in
raport cu institutiile financiare nebancare. 1,5p

Nota: se acorda 1p din oficiu

BAREM DE CORECTARE SI NOTARE

e Se puncteaza oricare formuldri/modalitati de rezolvare corecta a cerintelor.
¢ Nu se acorda punctaje intermediare,altele decat cele precizate explicit prin barem. Nu
se acorda fractiuni de punct.
e Seacorda 1 punct din oficiu.
Ex. I Se acorda cate 0,5x5 puncte pentru fiecare raspuns corect: 2,5 puncte

1b, 2b, 3a, 4c, Sc.

Ex. II Se acorda cate 0,5x4 puncte pentru fiecare raspuns corect: 2 puncte

a-F, b-A, c- F, d-A.

Ex. III Se acorda cate 0,5x2 puncte pentru fiecare raspuns corect: 1 punct



2-investitiile, 2-investitorul.

Ex. IV Se acorda cate 0,5x3 puncte pentru fiecare raspuns corect: 1,5 puncte

Exemple de raspunsuri posibile:

Avantaje:
e sumad mult mai mica platita ca polita de asigurare comparativ cu marimea daunelor
provocate

e Economii facute de asigurat din veniturile familiei sau din venitul personal
e Includerea in contract, pentru anumite tipuri de asigurare, a unor riscuri suplimentare (de
exemplu, asigurarea medicala de sanatate, pe langa pachetul standard de servicii
medicale)
Riscuri:
e Daca asiguratul nu plateste polita de asigurare, contractul inceteaza
e Societatea de asigurari nu plateste deloc acele despagubiri
e Asigurdtorul are un grad de toleranta la risc extrem de redus
e Service-urile agreate pot presta servicii care nu sunt de calitate

Resursele materiale folosite

1. Programa scolard pentru disciplina Educatie sociala - Educatie Economico-financiard, clasele
V-VIII, aprobatad prin OMEN Nr. 3393 din 28.02.2017, Bucuresti 2017

2. Barbu, Daniela si altii - Manual de educatie sociala, clasa a VIII-a, Editura CDPress, 2020

3. Bélan, Elena Lucia si altii - Manual de educatie sociala, clasa a VIII-a, Editura Litera, 2020

4. Programul de formare profesionald continud FinTTT

5. https://www.manuale.edu.ro

6. www.asfromania.ro/edu
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